Resume og formål
Formål
· At kunne tilbyde brugere med læsevanskeligeheder mulighed for at et større udvalg af lokale aviser og på sigt landsdækkende aviser, magasiner og tidsskrifter 

· At give folkebibliotekerne en fælles online avisportal, hvortil de kan henvise deres brugere med særlige behov. 

Succeskriterier

· At projektgruppen ultimo 2008 har udviklet og er gået online med den digitale avislæsesal

· At der ultimo 2008 ligger 7 forskellige lydaviser online på den digitale avislæsesal. Heraf projektdeltagernes egne lokale lydaviser 

Målgruppe

Projektet retter sig mod brugere med særlige læsebehov. Der findes mange forskellige grupper af mennesker med læsevanskeligheder og inden for disse grupper vil der være forskellige behov og interesser for at læse aviser, magasiner og tidsskrifter. 

Projektfakta 
Projektet Den digitale avislæsesal har modtaget støtte fra Udviklingspuljen for folke- og skolebiblioteker. 

Projektperiode: 2008. 

Indsatsområde: Bibliotekets rolle som støtte til den danske vidensstrategi 

Ansøger: Nota, Randers Bibliotek, Silkeborg Bibliotek og Viborg bibliotek
Økonomisk / juridisk ansvarlig: Udviklingschef Inge Padkær Nielsen 

Projektleder: projektleder Lone Søgaard 

Udvidet projektperiode: Jan 2009-juli 2010. Det lykkedes ikke at få oprettet den digitale avislæsesal på E17 i projektperioden. Der blev derfor ansøgt om og givet projektforlængelse. 
Installations- og driftstatus juli 2010:  
1. I foråret 2010 er avislæsesalen etableret under menupunktet ”aviser og blade” på netbiblioteket E17 baseret på CM systemet Drupal. 

2. Etableringen af  ”aviser og blade” er grundlaget i en brugervenlig adgang til 10 lydaviser og  16 tidsskrifter med enten lyd, e-tekst eller begge dele.

3. Der er en række tidsskrifter og aviser tilgængelige. Aviserne omfatter 10 lokale lydaviser og landslydavisen.  De 16 tidsskrifter omfatter både abonnements-tidsskrifter og Notas gratis-tidsskrifter. Fælles for tidsskrifterne er dog, at man skal være medlem af Nota for at kunne benytte sig af muligheden, mens lydaviserne er tilgængelig for alle. 

4. Projektets formål har hele tiden været at give personer med læsevanskeligheder mulighed for at følge samfundsdebatten tidsmæssigt på lige vilkår med alle andre brugere. Dette er under hastig udvikling med aftaler med flere lokale lydaviser samt aftaler med tidsskriftsforlag. 

Det strategiske mål om at give mennesker med læsevanskeligheder adgang til den fulde udgave af en række danske aviser og tidsskrifter er lykkedes.
Projektstart og hovedaktiviteter

Brugerundersøgelse
Et vigtigt element i projektet var undersøgelsen af brugernes ønsker og behov. Undersøgelsen blev foretaget med udgangspunkt i de tre deltagende folkebibliotekers brugere. Der deltog 
· Spørgeskema til 45 antal abonnementer af lydavis som primært er ældre og synshandicappede, 
· fokusgruppeinterview med 6 unge mænd fra landbrugsskole. De har koncentrationsbesvær og mange også læsevanskeligheder 
· Fokusgruppeinterview med 5 ordblinde voksne 
Undersøgelsen viste at det var de færreste af lydavis-abonnenenterne, som brugte pc og internet. Denne gruppe var gennemgående heller ikke interesseret i at kunne høre lydavisen online eller i at høre lydavisen fra andre steder end deres by/ kommune. Det viste sig gennem kontakter til Dansk Blindesamfunds konsulenter at for nogle abonnenters vedkommende bundede dette i en frygt for, at kommunen ville se det som en sparemulighed og nedlægge cd-udgaven af lydavisen.

De yngre ordblinde deltagere i undersøgelsen brugte internet meget og var meget interesseret i at kunne læse nyheder, sport og tidsskrifter online. 

Resultatet af undersøgelsen førte til at projektgruppen udvidede projektet fra kun at omfatte lokale lydaviser til også at omfatte adgang til tidsskrifter og andet indhold som vil interessere unge og yngre brugere. 

Tekniske udfordringer
Projektdeltagerne var enige om 

1. At E17 danner platformen for den digitale avislæsesal

2. At lydaviser og tidsskrifter så vidt muligt skulle være i daisy-formatet, men systemet også skulle kun håndtere andre lydformater som f.eks. mp3. 

3. At processen med at lægge en avis/tidsskrift på E17 så vidt muligt skulle foregå med så få manuelle processer som muligt. 

For at brugerne kan få gavn af de muligheder, der ligger i daisy-formatet, var det nødvendigt at udvikle en ”afspiller”, der blev navngivet E17-afspiller. Afspilleren blev udviklet af flere omgange. 

Beta-versionen af afspilleren blev lanceret i marts 09. Efterfølgende har vi arbejdet videre med at forbedre afspilleren med brugertest samt løbende kommentarer fra brugerne, mens den har været i drift. Der er sket forbedringer både på den tekniske side og i afspillerens interface. I forhold til afspillerens interface har det været en stor designmæssig udfordring at tilrettelægge afspillerens funktioner. Det gælder i forhold til hvilke ikoner, der skulle anvendes og hvor funktionerne skulle placeres på sitet. Resultatet kan ses og afprøves på alle lydaviserne samt Notas gratis tidsskrifter på www.e17.dk/tidsskrifter. 

Alle projektdeltagere var enige om at det skulle være muligt for landets biblioteker at uploade deres lydavis til E17. Ved projektets afslutning er Nota i gang med at udvikle et program, der kan uploade og validere formatet. 

Indhold
Projektgruppen valgte at starte med de lydaviser de tre kommuner selv udgiver samt de lydaviser Nota producerer for 12 andre kommuner.
De tre kommuner sørgede selv for at indhente tilladelse fra alle de trykte aviser som indgår i lydaviserne.  I forhold til de resterende lydaviser skaffede Nota tilladelser. Det viste sig dog at være særdeles kompliceret.  Derfor bad vi bibliotekerne sikre sig at kommunen indgik eller havde indgået den nyeste aftale mellem KL og ophavsretshaverne (Danske Dagblades Forening mv.). 
Resultatet at vores brugerundersøgelse viste at unge gerne vil læse tidsskrifter online. Derfor er 16 af de tidsskrifter Nota producerer nu tilgængelige på e17, dog kun for abonnenter på tidsskriftet. Det er tidsskrifter som f.eks. Cupido, Billedbladet, Naturli, Tænk, Illustreret videnskab. 

Projektdeltagerne på Nota har ligeledes taget kontakt til Aller Press med henblik på at indgå et samarbejde om udgivelse af deres tidsskrifter på E17 med både tekst og billeder.  Der er ved projektets afslutning ikke nogen endelig aftale på plads. 

Evaluering og resultater

Der er 10 gratis lydaviser tilgængelige via E17 pr. august 2010. Derudover har medlemmer af Nota som abonnement adgang til 19 tidsskrifter og 3 aviser samt en række gratis tidsskrifter.

Der er udviklet en online afspiller, som kan afspille strukturerede lydaviser/tidsskrifter i daisy-formatet, således at brugerne har muligheder for at navigere rundt i avisen/tidsskriftet. 
Det har været et meget langt projektforløb med mange uforudset forhindringer, som f.eks. aftalerne med rettighedshaverne og manglende teknisk support. Set i bakspejlet kunne projektgruppen have valgt at købe sig til noget af den tekniske udvikling hos et konsulent-bureau, men da de tekniske løsningerne tæt integrerede med Notas interne systemer. Det kræver derfor specialviden og denne mulighed blev derfor fravalgt. 
Perspektiv

Nota arbejder videre med af få en aftale med Aller Press om at gøre tidsskrifter tilgængelig med både lyd, tekst og billeder.

Statsbiblioteket arbejder på at kunne få et elektronisk eksemplar af alle landsdækkende aviser gennem Infomedia. Nota har i projektperioden været i kontakt med Statsbiblioteket og vil forsøge at give læsesvage adgang til de landsdækkende aviser med udgangspunkt til Statsbibliotekets løsning med infomedia. 
E17s redaktion vil om kort tid når up-load-programmet er klart sende en invitation ud til alle landets folkebiblioteker om mulighed for at præsentere kommunens lydavis på E17. Vi har allerede fået en henvendelse fra en interesseret kommune. Det bliver naturligvis gratis for kommunerne.  

Med udgangspunkt i brugerundersøgelsen har Nota valgt at producere 3 nye tidsskrifter med lyd, tekst og billeder og er i gang med at indlæse tidsskrifterne GOAL, Euroman og Vores Børn.

P.t. arbejder Nota på at kunne tilbyde downloade af lydbøger til brugerne og i den forbindelse bliver det naturligvis også muligt, at kunne downloade lydaviser og tidsskrifter, således brugeren kan læse sin avis/tidsskrift hvor som helst man måtte ønske det.  
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