KONCEPTER FOR DEMOKRATEKET
AFPRØVEDE KONCEPTER

Konferencen nextlibrary2009

· international workshop om demokrati

Beskrivelse

Konferencen dækkede otte temaer, der spændte fra co-creation og brugerdrevet innovation til ungdomskultur og interaktive biblioteksrum. Deltagerne kunne vælge mellem 15 workshops som fx ”Libraries in the Knowledge Landscape” og ”Global Libraries” til ”Democracy, communities and libraries”. Demokratekets workshop “Democracy, communities and libraris havde xx deltagere til en debat om hvordan man gør vanskelige, politiske emner interessante, og hvordan man involverer borgerne i den offentlige debat.
Formål
At dele ideer og erfaringer om hvordan biblioteker – og andre organisationer – skaber fysiske og virtuelle fora for offentlig debat både nationalt og internationalt.
Metode/rettesnor

Ellen Walraven fortalte om sine erfaringer fra De Balie, Centre for culture and Politics i Amsterdam, www.debalie.nl,

og  Sussi Pagh fortalte om FO-Aarhus og deres erfaringer med at sætte gang i aktiviteter, der involverer borgerne og interessegrupper i en demokratisk debat: Free Education Association
Klimascenen

- klimadebat i øjenhøjde og forsøg på brugerengagement
Beskrivelse: I forbindelse med COP15 var det naturligt at prøve klimatematikken af i forhold til brugerne og borgerne i Århus Kommune. To uger før konferencen løb af stablen i København satte vi en klimascene op på Hovedbiblioteket. Klimascenen var et genbrug fra Beyond Kyoto-konferencen i starten af 2009. Her blev den brugt til pressecenter. Se mere her: http://www.arkitema.dk/Presse/News/2009/Pressecenter.aspx
Klimascenen, som den blev kaldt hos os, skabte et spektakulært, æstetisk iøjefaldende og smukt rum, der i tråd med temaet bestod af genbrug og bæredygtige materialer. Scenens opsætning blev medfinansieret af Teknik og Miljø, Århus Kommune, da de kører en CO2030-kampagne i hele Århus Kommune. Se mere: http://co2030.dk/. Scenen skulle stå på Hovedbiblioteket i et halvt år, hvor vi ville prøve at teste og debattere et aktuelt samfundstema på en ny måde og i en ny form.
Formål: At teste et ”stort” og højaktuelt emne i øjenhøjde med borgerne. For mange borgere er og var COP15 en abstrakt størrelse med internationale pennestrøg og visioner for en fremtid, der tilhører os alle. Vi ønskede at koble os på en stor begivenhed, at formidle et vigtigt emne, men gøre det i en anderledes jordnær stil, hvor borgerne gerne skulle kunne se sig selv i forhold til klimadebatten. Og give dem mulighed for at sætte sig ind i de globale, men samtidig lokale problematikker, der knytter sig til klimadebatten.
Metode/rettesnor: Ønsket var at bringe klimatemaet i øjenhøjde med vores brugere. Derfor skulle klimaaktiviteterne som udgangspunkt være konkrete og relevante for den almindelige borger. Metoden til at opnå dette var at tage kontakt til folk, der arbejde med miljø og klima i forhold til vores husholdning og at kontakte ngo’ere, der arbejder for et bedre klima, så debatten kunne starte nedefra og ikke kom ”oppefra”. Sidst men ikke mindst ønskede vi at inddrage brugerne som aktører, hvorfor vi inviterede brugere og borgere til at bruge klimascenen til deres arrangementer/projekter.
Erfaring/resultat: Det viste sig både at være en god og en dårlig ide at koble sig på så stort et tema som klimadebatten under COP15. Det positive var, at vi var med til at bringe debatten i øjenhøjde med borgerne på et aktuelt tidspunkt, og der blev en naturlig synergi mellem det, der skete i København og de tiltag, der var i Århus. Mindre heldigt var det, at alle kræfter syntes at være rettet mod København, og da vores aktiviteter først blev planlagt lidt sent i forhold til COP15, viste det sig ganske vanskeligt at få aktørers øjne til at vende sig mod Århus denne tid.

En anden vanskelighed viste sig, da COP15 var overstået. Vores klimascene skulle fortsætte foråret med, og man kunne forestille sig, at de aktører der hidtil havde rettet deres fokus mod København, nu ville være villige til at vende næsen mod Århus. Det viste sig imidlertid ikke altid at holde stik. Der opstod en form for klima-lede efter COP15, hvilket både kan skyldes konferencens dårlige resultater og en (for) intensiv mediedækning. Måske derfor var det forholdsvist vanskeligt at lokke aktører i sving ovenpå den heftige aktivitet i Kbh. Det lykkedes dog med flere aktiviteter alligevel.

Klimatemaet har givet nogle gode, relevante, sjove, seriøse og væsentlige aktiviteter og debatter. Men temaet led efter COP15 og trak ikke store publikummer til vores arrangementer. Til gengæld var de, der kom, særdeles engagerede.


Ideen med at åbne scenen for borgerne virkede ikke. Ingen henvendte sig, selvom vi både lavede pr og enkelte målrettede henvendelser til skoler og gymnasier. Ideen er stadig god, mener vi, men der skal en mere intensiv, målrettet og personlig kontakt til målgrupperne, hvis det skal lykkes.

Af aktiviteter har der været følgende:

· udstilling og rådgivning om den energivenlige 70’erparcel og ombygning af din bolig til en mere miljørigtig bolig.

· Foredrag og debat ved Klaus Rothenborg om klimaet herhjemme nu og fremover.
· Tegnekonkurrence for børn
· Medieudstilling om klima og miljø

· Interaktiv CO2-spil: link indsættes

· Klimakanal, der viste nyheder fra COP15 og klimarelaterede nyheder generelt.

· Samarbejde med Folkekirkens nødhjælp om fotoudstilling om XXXX . Udstillingen blev åbnet med fernisering og ngo’ernes fortællinger om deres rejse og arbejde.

· Borgerne maler fremtidens klima: happening på Lilletorv i Århus under COP15, hvor borgerne i samarbejde med kunstneren … malede deres bud på klimaet i Århus i fremtiden.

· Uddeling af 17.000 elspareskinner på alle bibliotekerne i Århus samt rådgivning fra miljørådgivere om støttemuligheder, sparemuligheder i hjemmet mm.

· Tilbud til gymnasieelever om foredrag om klimango-arbejde og om hvordan det er at være ngo’er, hvad det kan blive til og hvordan man kommer i gang.

· Den interaktive klimakjole fra Designfirmaet Diffus var udstillet i en måned. Kjolen har indsyet en masse lysdioder, der reagerer på CO2 i omgivelserne. Som udstillingsmodel reagerer den på co2-udånding, når tilskueren går hen og puster i et apparat. Kjolens lysdioder reagerer herpå og laver særlige mønstre. Se mere på: www.diffus.dk
· Forskningens døgn: Foredrag og debat ved klimaforsker Steen Schmidl Sørensen om Jordens Klima – set fra rummet!

· Tilbud til skoleelever om målrettede klimaworkshops.

· Forsøg på at engagere ungdomspolitikere – uden held.
Workshop
· Café Demokrateket

Beskrivelse

Café Demokrateket inviterede eksterne og interne interessenter til en udviklingscafé om demokrati i Århus og om potentielle muligheder for samarbejder og koncepter, der i fremtiden kan understøtte demokrati-processer, samfundsdebat og interaktive dialogformer.

Formål

At formidle Demokratekets arbejde. At undersøge potentielle interessenters ønsker og ideer. At udvikle ideer og nye samarbejdsformer til et potentielt kommende Demokratek.
Metode/rettesnor

Konsulentfirmaet Innobox stod for faciliteringen af workshoppen, der skulle have give os indsigt i tre ting: 1) Potentielle interessenters ønsker og ideer – set fra både det faglige felt, de repræsenterede, men også som borgere i en by. 2) Muligheder for samarbejdsformer og 3 ) Muligheder for økonomisk og ressourcemæssige bidrag fra eksterne, potentielle partnere. Metoden var Innobox’s cafemetode, som er beskrevet i bilag XX
Erfaring/resultater

Workshoppen satte ansigt på potentielle interessenter og afdækkede interesse fra både det politiske liv, mediehuse, foreninger og højskoler. Om end vi ikke kom i dybden med problematikkerne denne dag, så åbnede ideudviklingen for deltagernes forståelse af, hvad et Demokratek ville kunne være. Faciliterede dialog- og udviklingsmøder som denne café ville sagtens kunne bruges i et fremtidigt Demokratek. Her ville konceptet løbende og efter behov kunne målrettes til bestemte målgrupper, eksempelvis en gymnasieklasse, for at inddrage disse i udvikling og aktivering af et Demokratek.
Opsamling fra workshoppen kan ses på: http://demokrateket.ning.com/
Interviewstafet om demokrati & biblioteker
Beskrivelse
Mininterviewstafetten har sit udspring fire steder: hos en forsker, en kunstner, en debattør og en arkitekt/designer: En person indenfor hvert af disse felter fik tilsendt fem spørgsmål om demokrati & biblioteker. Den interviewede anbefalede herpå en anden person, som efter deres mening ville have noget væsentligt at sige om demokrati. Derpå tog vi kontakt til den anbefalede person og så fremdeles. Fra de indkomne interview, som kan ses på: http://demokrateket.ning.com/ har vi retten til at bruge deres svar til hjemmesiden og i forskellige sammenhænge, der har med Demokrateket at gøre.

Formål
At kvalificere debatten om demokrati og biblioteker. At inddrage kendte og/eller interessante folk udenfor biblioteksverdenen og få dem til at forholde sig til emnet. At skaffe os gode citater og holdninger til senere brug i debatter/hjemmesider/formidling. At skaffe erfaring med folks holdninger og interesser i emnet.

Metode/form
Metoden er som nævnt ovenfor at stille de samme fem spørgsmål til folk udenfor biblioteksverdenen og lade disse folk anbefale andre til stafetten. På den måde indhenter vi viden fra folk, vi ikke selv ville have valgt. Den metode sikrer frisk ”blod” til debatten og leverer nye og uforudsigelige retninger.

Erfaringer/resultater

Der har kun været gode erfaringer. Oprindelig ville vi have bedt folk om at blogge om emnet, men vi frygtede, at folk har for travlt til at blogge om emner ”ufrivilligt”, ligesom den frie form kan afskrække folk fra at skrive et eneste ord. Interviewformen virker langt mere overkommelig for folk. Fem spørgsmål kan man altid svare på (synes tanken at være) – især når de kan svare når det passer dem (emailinterview). Folk, også kendte og travle mennesker, har næsten alle svaret ja til at deltage. Svarene har været gode og interessante og stafettanken mimer en viral effekt, hvor vi kommer i kontakt med folk, vi ikke selv ville have tænkt på, eller måske ikke ville have svaret os, hvis ikke det var fordi, de var blevet anbefalet af én, de kender, respekterer eller lign. Konceptet kan i fremtiden bruges i en videreudvikling af et interaktivt digitalt koncept, kaldet ”Folkets stemme”. Se længere nede i beskrivelsen.
KOMMENDE KONCEPTER

Facilliteret netværksrække og debatcafé om computerspil
Beskrivelse
Netværksrækken skal både facilitere et kommende netværk omkring computerspil i Århus, formidle computerspil, ideudvikle nye koncepter for formidling af computerspil samt sidst men ikke mindst: teste nye debat- og dialogformer i forbindelse med foredragsrække.

Formål

At danne netværk. At inddrage first movers i vores udviklingsarbejde. At teste nye debatformer, hvor vi vil forsøge at inddrage byens medier i afviklingen og formidlingen.
Metode/form

Formen inddrager deltagerne i ideudvikling og dialog ved at facilitere møderne med eksterne kompetencepersoner, der igangsætter og faciliterer debatten. Der vil ligeledes blive lave Café Dialog, som vi kender det fra Café Demokrateket og formentlig afprøvet andre debatformer.

Forventede erfaringer

At få kendskab til deltagernes lyst til aktivitet af denne type. At teste deres engagement, deres lyst til at bidrage/være medskabende.

Få erfaringer med anderledes debatformer og få kendskab til mediehusenes interesse i at være med til at facilitere og formidle denne type arrangementer.
FREMTIDIGE, POTENTIELLE KONCEPTER
POTENTIELLE KONCEPTER TIL ET UDVIKLINGSPROJEKT
Debatklubber

Beskrivelse

Vi har læseklubber centreret omkring skønlitteratur. Hvorfor ikke lave læseklubber omkring faglitteratur - eller deciderede debatklubber. Jeg hører rundt omkring, at mange gerne vil diskutere samfundsaktuelle sager, men mange af os har måske ikke lige ordet i vores magt eller kender ikke nok til sagen til at kunne argumentere ordentligt. Det kunne man lære i en debatklub. Her skulle der være et kendt og fortroligt rum til debatter. Til hver gang skulle deltagerne så læse nogle artikler/kronikker om sagen (måske udvalgt af bibliotekarer), så de var klædt ordentlig på til debatten. 
Debatklubberne kunne tage selvvalgte emner op eller få udstukket ugens eller månedens emne fra vores ”debatbank”, hvor klubberne ligeledes ville kunne samles virtuelt omkring debatterne og se, hvad de andre debatklubber mener om sagen – og skrive deres egne holdninger ind.

Debatterne kunne screenes på Folkets stemme-væggen i MMH (se konceptet længere nede) og på vores hjemmeside. Hvis konceptet viser sig at bære, kunne det videreudvikles til også at indeholde en debatklub for familier. Mange familier vil givetvis være interesserede i at introducere deres børn til samfundsrelevante emner og politik, men mangler metode og initiativ til at få det gjort (nok).
Jeg har kort præsenteret ideen til en temadag. Hvidovre bibliotekerne vil gerne være med. Silkeborg var interesseret.
Formål 
Sådanne debatklubber kunne både være: 

- kompetenceopbyggende 

- lærende 

- sætte dagsordener (hvis der er tilstrækkelig mange af dem) 

- kvalificere den almindelige borgers indsigt i samfundsrelevante sager 

- en demokratisk bevægelse nedefra og op 

- appellere til mænd 
- sætte bibliotekerne på den debatskabende dagsorden som en aktiv deltager, formidler og debatskaber
- være et samarbejde mellem interesserede biblioteker - på sigt landsdækkende 

- være et muligt emne til en ansøgning (i sig selv) om udviklingsmidler til styrelsen 

Metode/form

I samarbejde med interesserede biblioteker skulle man trække på erfaringer fra læseklubberne, evt. indgå samarbejde med DR og herefter teste konceptet hos udvalgte/interesserede biblioteker. Det interessante ville være at teste konceptet kønsmæssigt og dækkende syd og nord, øst og vestDanmark, så vi kan se om der er forskel på køn, alder og geografisk interesse for sagen.

Der skulle formodentlig være en stærk styring og facilitering af konceptet i begyndelsen til grupperne er selvkørende.
Forventede erfaringer

Finde ud af om folk er interesseret i debat blandt venner/fæller.

Finde ud af geografisk, aldersmæssig og kønsmæssig fordeling.

Folkets stemme
Beskrivelse

Konceptet udspringer af en tanke om Multimediehuset som folkets hus. Hvordan kan mennesket blive synligt og centralt i sådan et hus?

En mulighed er at lave en interaktiv, digital væg, der som et billedtæppe/mosaik viser profilbilleder og kommentarer fra husets brugere. Hos mit yndlingspita-sted fotograferede ejeren sine stamkunder og hængte dem op på væggen. Resultatet var en butik fyldt med billeder af de, mennesker, der besøgte og kom i hans butik. Det blev en verden i sig selv, og mens man ventede kunne man se sg selv og genkende andre: ”Se, der er Hans og Pia jo” osv. Hertil er portrættet altid interessant. Som udtryksform og som karakterbeskrivelse. Man følte sig hjemme hos mit pitasted. Man følte sig set og som del af stedet. Jeg tror ikke, at der var mange problemer og uro på dette sted, for vi var jo alle del af det. Det var også vores sted.

     Kunne man opnå den samme følelse i MMH, er man kommet langt med at lave et folkets hus, hvor folk føler sig set, føler sig betydningsfulde og som en del af. 

     Konceptet handler imidlertid ikke kun om en profilvæg, men skal være et levende debatforum, som folk kunne skrive til hjemmefra, for kort efter at blive kaste op på væggen i MMH.

     Konceptet kunne bruges i forhold til lokale og (ikkepræsentative) meningsmålinger i forhold til valg, byudvikling, aktuelle emner osv., som brugerne kunne kommentere eller stemme om – gerne via mobil/net. Væggen skulle gerne afspejle stemninger, holdninger i byen og blive refereret til af i hvert fald de lokale medier, som et sted, der hurtigt kunne lodde stemninger.
Formål

At gøre MMH til folkets hus.

At give plads til brugerne og borgernes meninger.

At skabe plads og synlighed til borgerdebat.
At være med til at sætte dagsordenen i forhold til lokal og national debat. 

Konceptet kunne være interessant for andre biblioteker og kulturhuse. Konceptet skulle gerne inddrage lokalbibliotekerne – have dem med i det digitale kredsløb.
Metode/form

Skulle udvikles – gerne i samarbejde med Martin Brynskov, der har arbejdet med borgerjournalistik og digitale formidlingsformer.
Forventede erfaringer

At finde ud af, om man kan få brugerne/borgerne og medierne med på sådan en ting.

At skaffe viden om opbygningen af et sådant digitalt kredsløb samt redaktionel styring og facilitering af det.
Skæve debatkoncepter
Beskrivelse

”Skæve debatkoncepter” dækker over ønsket om at afprøve forskellige debatkoncepter. Her kan studerende, højskoler og medierne inddrages som facilitatorer, værter, ordstyrere, initiativtagere osv. 

Formål

Formålet er at skabe dialogunderstøttende debatformer, så envejskommunikationen er en saga blot.

De skæve koncepter skal ligeledes være brugerdrevne/facilitatordrevne, så vi får prøvet også de meget skæve ting af og får testet, hvad der virker appellerende i forhold til deltagerantal og hvad der virker debatskabende under selve arrangementet.

Et eksempel kan være at Stiften lader en af deres journalister være ordstyrer i en debat. Eller at en journalist interviewer en forfatter på åben scene i stedet for at lade forfatteren holde enetale. At lade højskoleelever stå for en debatrække eller studerende fra idehistorie, der fungerer som facilitatorer af udvalgte dilemmaer (indenfor aktuelle sager). Eller at lave debatrækker med brug af særlige spilleregler, der som dogmeregler kan være med til at skabe en ærlig debat i en politisk tid (fx op til valget).
Metode/form

At knytte ressourcer (arbejdskraft) til projektet, så vi ikke selv skal stå for alle debatarrangementer eller selv skal stå for ideudviklingen af dem. Antallet af ressourcepersoner skal indgå i et netværk, hvor de på sigt kan arbejde på kryds og tværs, og deres arbejde skal gerne være del af et tilbagevende arbejde. Fx hvis Testrup Højskole skriver det ind som en del af deres program for hvert efterår, at eleverne på debatlinjen skal facilitere fire workshops i MMH som del af deres kursus.

Forventede erfaringer

Finde ud af, om vi kan engagere, tiltrække og fastholde eksterne samarbejdspartnere, der leverer arbejdskraft til os (ikke penge).

At teste forskellige typer af debatkoncepter og finde ud af, hvad der fungerer og hvad vi ikke behøver gøre igen.
Skoler og demokrati
Beskrivelse

At vi kan facilitere og supplere skolernes arbejde med demokrati. Det kan være vha workshops, digitalt udstyr til afstemninger, åben scene for deres oplæg/indlæg osv.

Formål

At understøtte læring og viden om demokrati – allerede på folkeskoleniveau.

At give elever og lærer kendskab til MMH, Demokrateket og deres muligheder i forhold huset generelt.

Metode/form

Udvikle aktiviteter i samarbejde med lærerne og Demokratekets redaktion og netværk.
Forventede erfaringer
Om vi kunne blive en fast aktør i forhold til skolernes undervisning i demokrati. 
Om man kunne skabe et kontinuerligt og gensidigt aktivt samarbejde med skolerne.
