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1) Indledning
Biblioteket Spiller Online tog sit udgangspunkt i, at et nyt medie havde vundet indpas blandt bibliotekets brugere. Flere og flere spillede computerspil. Spændevidden var bred, hvad angår spil:  Tekken, Super Mario og Pixeline, og det samme var platformene: X-box, Nintendo, Playstation og PC. Bibliotekerne stod i den situation, at de kendte til behovet, lånte nogle spil ud og også på dette område gerne ville yde en god formidling. Samtidig kneb det med viden på området.

Projektet Biblioteket Spiller Online blev udtænkt for at formidle viden om spil til brugere og for at danne netværk og opmærksomhed blandt biblioteker om spilmediet. Projektet har resulteret i hjemmesiden spilogmedier.dk, der formidler viden omspil til slutbrugerne, men som også er det konkrete svar på de mål, som projektet opstillede ved sin begyndelse:

1. Udvikle en metode for formidling af bibliotekernes viden om spil
1. Gøre Bibliotekerne i stand til at fungere som facilitatorer for brugerne og andre biblioteker
1. Skabe en samarbejdsplatform omkring virtuelle spil i biblioteksregi

Disse mål har Biblioteket Spiller Online opfyldt i fase 1, som er den del, som denne rapport afslutter. Fase 1 er den egentlige projektperiode, og den har kørt fra Hovedprojektet kørte fra 1. september, 2009 til 1. august, 2010. Spilogmedier.dk gik i luften d. 18. juni, 2009. Biblioteket Spiller Online kører stadig som projekt frem til 1. august, 2010. I denne periode arbejder projektet videre med de sidste tre af projektets mål:
· Opnå adgang til et antal online spil
1. Sikre ejerskab ud over projektperioden
1. Markedsføre resultatet over for kollegaer og til brugerne



2) Organisation
Biblioteket Spiller Online er et samarbejde mellem bibliotekerne i Vejle, Herning, Odense, Roskilde og Frederiksberg. Frederiksberg Bibliotek har projektledelsen. De fem biblioteker har ledelsesrepræsentanter i en styregruppe og medarbejdere i en arbejdsgruppe.

Biblioteket Spiller Online har desuden indgået en konsortieaftale med DBC om at udvikle den downloadzone, der skal være med til at opfylde Biblioteket Spiller Onlines mål om at stille online spil til rådighed.


3) Resultat: Hjemmesiden spilogmedier.dk
Det mest synlige resultat af projektet er hjemmesiden spilogmedier.dk. Det er på mange måder en traditionel hjemmeside opbygget med menuer, der gør det let at finde rundt. Det nye i den er dens indhold. Den formidler viden om spil, som er produceret eller fremfundet af bibliotekarer. Det drejer sig om anmeldelser, artikler og release lister.  Den er på denne måde svar på projektets mål om at udvikle en metode til formidling af bibliotekernes viden. I januar 2010 er der gennemsnitligt 125 besøg per dag.
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Målgruppe
Spilogmedier.dk henvender sig som projektet Biblioteket Spiller Online til causal og hardcore gamers, det vil sige til både dem, der spiller en gang kabale i smug på computeren på arbejdet og dem, der spiller dagligt og ved, hvornår det næste spil i en serie udkommer. Målgruppen er yderligere afgrænset til at være unge og voksenbrugere. 

Web 2.0
Selvom siden på klassisk vis formidler bibliotekernes viden er der også tænkt på udviklingen inden for web 2.0. Derfor er det muligt for brugerne at tacke spillene, rate dem og komme med kommentarer på siden. Samtidig beholder siden fokus på den bibliotekariske ekspertise ved, at det markeres, når det er en bibliotekar, der har skrevet noget på siden.

Layout
Layoutmæssigt er siden inspireret af spilsider, der som oftest er holdt i mørke og sorte farver og med en stærk grafik. Ønsket med spilogmedier.dk har dog været, at den også signalerede biblioteket som en seriøs afsender. Derfor er siden holdt i sort som spilsiderne, men med stramme, rene linjer for at signalere bibliotekets seriøsitet.

Indhold
Indholdet på siden består af artikler, der er skrevet af bibliotekarer. Artiklerne beskæftiger sig med genrer inden for spil, og de vilkår spillene bliver til under. Disse emner giver et bredt spektrum. Der er artikler om spil og innovation, e-sport som genre og dannelsen af dansk spilråd.

Derudover indeholder siden release lister, der viser, hvornår nye spil udkommer. Samtidig giver listen en indikation på, hvilke spil som vil blive anmeldt på siden.

Anmeldelser
Anmeldelserne på spilogmedier.dk er hovedsageligt skrevet af bibliotekarer.  Der er i januar, 2010 53 anmeldere tilknyttet siden. Ud af de 53 anmeldere er 44 mænd. 

Anmeldelserne er delt op i to kategorier. Den ene er konsolspil, som er de såkaldte almindelige spil, som udgives af kommercielle spilproducenter. Den anden er independent spil, som er udviklet af ikke-kommercielle udviklere, og som ikke distribueres af de kommercielle kanaler.

Konsolspillene fordeles til anmelderne ved, at hver gang spilogmedier.dk har modtaget et konsolspil, så er der blevet sendt en mail ud til anmelderne, herefter gælder først-til-mølle princippet. Der har generelt været stor efterspørgsel blandt anmelderne, alt afhængig af spillet der blev udbudt.  Målet er  at have aktuelle anmeldelser, dvs. at de kommer på siden så tæt på spillets udgivelsesdato som muligt. Da de anmeldere, der er knyttet til siden,  alle er frivillige og for de flestes vedkommende med fast job, så har nogle anmeldelser været længe undervejs. Der er også stor forskel på selve anmeldelsen. Nogle anmeldere har skrevet korte og præcise anmeldelser, mens andre har udvist stor viden inden for spilområdet og har bl.a. brugt anmeldelser til at dele deres viden om spilverdenen. Dette skaber en forskellighed, hvor anmelderne også i mindre grad har videndelt og er kommet med gode råd og anbefalinger via kommentarfelter. 

Independentspillene bliver udvalgt af to bibliotekarer, der kommer fra henholdsvis Roskilde og Vejle. Der er blevet udbudt ca. fem independentspil pr uge. Disse har været lidt svære at få folk til at anmelde.  Ofte bliver  independentspil opfattet som mere originale og skæve. Forskningen inden for netop independentspil viser også, at denne genre er eksploderet inden for de sidste par år, først og fremmest via Facebook. Sammenligner man anmeldelserne af konsol- og independentspil, så ser man hurtigt, at independentspillene generelt får højere karakter. Ikke dermed sagt at de er perfekte, man de belønnes ofte for deres skævhed og originalitet og for at forsøge at bryde de måske lidt konforme konsolspil. 
 
Der er dog langsomt begyndt at komme flere anmeldelser af independentspil, og responsen på disse er også yderst positiv. Der er i starten blevet sat lighedstegn mellem independentspil og det, at de er gratis. Det er dog ikke hele sandheden. Flere af independentspillene har enten vist sig at være beta-versioner eller demo-versioner, hvor man for at kunne fortsætte spillet bliver nød til at købe sig adgang. 




4) Resultat: Netværk og samarbejde
Biblioteket Spiller Online satte sig som mål at skabe en samarbejdsplatform om spil i biblioteksregi. Det har projektet gjort ved at skabe fora for netværk. Anmelderkorpset er et eksempel på, hvordan Biblioteket Spiller Online har skabt netværk mellem spilinteresserede. Alle anmeldere er frivillige, og de er hovedsageligt bibliotekarer. Ikke desto mindre vælger de at bruge deres (fri)tid på at skrive til spilogmedier.dk, formentlig fordi de har en passion for spil. 

Samarbejde med producenter
De spil, anmelderne anmelder, er leveret af spilproducenterne, og her har Biblioteket Spiller Online formået at opbygge samarbejdsrelationer med spilproducenterne.
 
I januar, 2010 er der tilknyttet ni distributører til siden. Distributørerne dækker alle de store producenter, og dermed burde spilogmedier.dk få de samme spil, som er ude på markedet, når de spil, der er målrettet børn fraregnes.  Det er meget forskelligt, hvor meget de enkelte distributører sender ud, hvilket selvfølgelig skal ses i forhold til deres størrelse, og hvilke spil de har rettighed til at distribuere. Spilogmedier.dk har generelt modtaget omkring ti spil pr. måned. Disse dækker stort set alle genrer og alle tilgængelige konsoller.

Spilkonference
I januar, 2009 afholdt Biblioteket Spiller Online en stor konference under titlen Sæt Biblioteket på spil. Konferencen skabte synlighed om de mange spilbibliotekarer, der efterhånden findes på bibliotekerne, og et af resultaterne af konferencen var da også, at Bibliotekarforbundet tilbød sig som koordinator for en national spillegruppe. Derudover bød dagen på indlæg om de spilprojekter, der er i gang i Danmark og i Norden og fungerede dermed som videndeling om biblioteksudviklingen på området. Der var også en paneldebat om spilformidlingens fremtid, hvor der deltog repræsentanter fra både biblioteks- og spilverdenen.

Åbningen af spilogmedier.dk
Den anden anledning, der samlede spilentusiaster var åbningen af spilogmedier.dk. Her samledes anmeldere, biblioteksledere, repræsentanter for biblioteksfaglige organisationer, samt samarbejdsparterne fra spilverdenen. Formålet med receptionen var at markere åbningen af spilogmedier.dk samt at sammenflette spillets og bibliotekets verden. Receptionen blev derfor holdt på Frederiksberg Bibliotek, og underholdningen var taget fra spillenes verden. Underholdningen bestod af et VJ show hvor computeranimationer blev samplet til soundtracks for spil. Derudover dystede receptionsdeltagerne mod den professionelle gamer Sydney Lee.




5) Proces
Selvom spilogmedier.dk i dag fremstår som en sammenhængende, gennemtænkt side, har den som et sandt udviklingsprojekt været igennem nogle op- og nedture og med ændringer undervejs.

Især til at begynde med mødtes projektgruppen ofte for at diskutere, hvordan projektets krav om at udvikle metoder til formidling og bibliotekets rolle som facilitator skulle fortolkes. Diskussionerne var ofte luftige og lange, men må ses som udtryk for, at projektgruppen var afsøgende i forhold til det nye medie i biblioteksregi og tankegangen om biblioteket som anmelder.

Nogle af de ting projektgruppen diskuterede var, om det, der er blevet til anmeldelser, skulle hedde anbefalinger eller anmeldelser. Resultatet blev som bekendt anmeldelser, fordi det ikke som anbefaling giver udtryk for, at det er et spilværdigt spil. Et andet emne for debat var, om kun bibliotekarer skulle kunne anmelde. Beslutningen blev, at andre også kunne anmelde, men det er ikke et aktivt ønske, og det er derfor hovedsageligt bibliotekarer, der anmelder.

Der er også oprindelige ideer, der ikke er blevet opfyldt. Det var f.eks. tanken at spiltypen MMO, der bl.a. inkluderer det populære spil World of Warcraft,  skulle fylde langt mere end den gør, men det har ikke været muligt at udføre i praksis. Til gengæld har Herning bibliotekerne som en afledt effekt fundet en måde at udlåne sådanne spil på. 

Det var også  et krav fra Biblioteksstyrelsen og et ønske fra projektet, at Biblioteket Spiller Online indgik samarbejdskontrakter med nogle store samarbejdspartnere. Det lykkedes da også at indgå kontrakt med både Danmarks Radio og med spiluddannelsen DADIU. Projektet har været i jævnlig kontakt med de to samarbejdspartnere, men det er ikke lykkedes at finde konkrete samarbejdsprojekter. Til gengæld er det lykkedes at få konkrete samarbejder med ni producenter om levering af spil til anmeldelse.

Samarbejde med DBC
Et andet samarbejde, der er kommet til udtryk i et konkret resultat, er samarbejdet med DBC. I hovedprojektperioden blev grundstenen lagt til at opbygge en downloadzone for spil, som der arbejdes videre med i en projektforlængelse.

Samarbejdet med DBC har dog også resulteret i nogle ændringer. Downloadzonen og formidlingsdelen var oprindeligt tænkt som to adskilte sider og er i januar 2010 stadig udarbejdet i to forskellige systemer. Formidlingsdelen er således udarbejdet i Drupal, mens downloadzonen udarbejdes i et system, der er udviklet af producenten Ztorm. Imidlertid besluttede projektets styregruppe kort før, at formidlingsdelen skulle gå i luften at sammenlægge de to sider. Det ledte til, at formidlingsdelen ændrede navn fra spilsiden.dk til spilogmedier.dk, fordi DBC på sigt ønsker, at downloadzonen også kan bruges til andre av-medier som f.eks. sprogkurser.

Beslutningen om at lægge de to sider sammen bunder i et ønske om at sikre, at brugerne har én indgang til bibliotekernes formidling af spil. Foruden navnændringen har det medført, at en egentlig markedsføring af siden er udskudt til projektforlængelsen.

Projektets proces har ud over ændringer i indhold også budt på samarbejder på mange leder og kanter. Der har været samarbejde i projektgrupper, styregrupper, med leverandører og samarbejdspartnere. Alt i alt har alle samarbejder fungeret godt men ikke perfekt. Leverandører har skulle rykkes flere gange før fejl blev rettet, projektgruppemedlemmer har været under arbejdspres, så de ikke har kunnet nå deadlines, og styregruppemedlemmer har måtte melde afbud til møder aftalt op til et halvt år i forvejen. Kort sagt har der været små sten i skoen, men ikke nogen som ikke er set før, og som de flestes projekterfaring vil sige er uundgåelig.  Samtidig har samarbejdet været givende og har styrket projektet: Leverandører har tænkt kreativt, projektgruppemedlemmer har stillet op til ekstra møder, og biblioteksledere i styregruppen har bevilliget ekstra timer til projektet.



6) Fremtiden
I skrivende stund er Biblioteket Spiller Online i en projektforlængelse. I denne periode arbejder projektdeltagerne med tre hovedområder:
1. Sammenlægning af de to tekniske adskilte platforme (formidling og download)
1. Forankring af drift økonomisk og organisatorisk. Her undersøger projektet, hvordan der kan skaffes økonomi til, at formidlingsdelen af projektet kan gå i drift.
1. Markedsføring af spilogmedier.dk – både formidling og download.

Projektforlængelsen skal gerne sikre, at spilogmedier.dk bliver en integreret del af bibliotekernes formidling, sådan så biblioteksbrugerne også på spilområdet kan få en kvalificeret service fra bibliotekerne.
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Spilogmedier.dk er et nyt tiltag fra bibliotekerne med anmeldelser af kommercielle spil
‘og independent spil - for unge og voksne. Isar anmeldelser af nye spil —men ogsa de
gode gamle. Fra efteréret 2009 vl spilogmedier.dk indeholde digitalt bibiioteksudn af
béde spil og andre medier til download pa pc

» Om spilogmedier.dk





